Β’  ΜΕΡΟΣ : ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
Γενική περιγραφή

Ο προσφερόμενος εξοπλισμός θα χρησιμοποιηθεί από το Ι.Π. για την υλοποίηση ενός συστήματος βάσης δεδομένων, υψηλής διαθεσιμότητας, καθώς και γενικής χρήσης εξυπηρετητών.

Συνοπτικά ο προσφερόμενος εξοπλισμός αποτελείται από:

· 2 εξυπηρετητές με διπλά υποσυστήματα δίσκων για την υλοποίηση ενός cluster βάσης δεδομένων.

· 2 εξυπηρετητές για την υποστήριξη αντιγραφής σε απομακρυσμένη τοποθεσία (replication) της βάσης δεδομένων.

· 1 εξυπηρετητής βάσης δεδομένων

· 2 εξυπηρετητές γενικής χρήσης 

· Λοιπός εξοπλισμός.

Αρχιτεκτονική λειτουργίας βάσης δεδομένων

Η αρχιτεκτονική λειτουργίας του εξοπλισμού που υλοποιεί το  σύστημα βάσης δεδομένων υψηλής διαθεσιμότητας φαίνεται στο παρακάτω σχήμα.
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Περιγραφή λειτουργίας
Το σύστημα βάσης δεδομένων αποτελείται από ένα cluster αποτελούμενο από δύο εξυπηρετητές και δύο υποσυστήματα δίσκων. Το κάθε ζεύγος (εξυπηρετητής / υποσύστημα δίσκων) βρίσκεται φυσικά τοποθετημένο σε διαφορετικό χώρο και διασυνδέονται μεταξύ τους με οπτικές ίνες σε διάταξη any2any όπως φαίνεται και στο παραπάνω σχήμα.

Τα υποσυστήματα δίσκων θα πρέπει να υλοποιούν block level replication των δεδομένων της βάσης, έχοντας την ίδια ακριβώς διαμόρφωση (configuration). Στο cluster θα πρέπει να ορίζονται δυο διαφορετικά cluster resources για την βάση δεδομένων, το κάθε ένα από τα οποία θα χρησιμοποιεί διαφορετικό υποσύστημα δίσκων, ενώ θα μπορεί να εκτελεστεί σε οποιοδήποτε από τους δύο εξυπηρετητές. Το ένα από τα δύο resources θα πρέπει να εκτελείται/ξεκινά αυτόματα, ενώ το δεύτερο θα πρέπει να εκτελείται/ξεκινά κατ’ επιλογή.

Τα δεδομένα  κατοπτρίζονται σε δύο εξυπηρετητές που βρίσκονται σε απομακρυσμένα σημεία, μέσω replication της βάσης δεδομένων.
Λογισμικό

Το λογισμικό συστήματος (σε όλους τους εξυπηρετητές βάσης δεδομένων) θα πρέπει να είναι Linux  x86_64 και να διαθέτει όλα τα απαραίτητα πακέτα για την υλοποίηση του cluster (μόνο στους εξυπηρετητές που το υλοποιούν). Αν δεν χρησιμοποιείται ελεύθερο Linux λογισμικό, τότε θα πρέπει να δίνονται οι απαραίτητες άδειες για αναβαθμίσεις διάρκειας ίσης με την διάρκεια εγγύησης των συστημάτων (υλικού).
Το λογισμικό συστήματος θα πρέπει να περιλαμβάνεται στο PostgreSQL BuildFarm Status (http://buildfarm.postgresql.org/cgi-bin/show_status.pl) για την τρέχουσα σταθερή (stable) έκδοση της PostgreSQL, ικανοποιώντας τουλάχιστον τα παρακάτω:

· integer-datetimes
· nls

· openssl

· xml

· debug

· python

· perl

· thread-safety

· cassert
Προτιμητέο λειτουργικό σύστημα CentOS x86_64 στην νεότερη κατά την διάρκεια της εγκατάστασης σταθερή έκδοση.
Το λογισμικό καθώς και η αρχιτεκτονική υλοποίησης του cluster θα πρέπει να περιγράφεται πλήρως στην τεχνική προσφορά. 
Άλλο λογισμικό (εκτός του λογισμικού συστήματος) που προσφέρεται, θα πρέπει να είναι πιστοποιημένο για χρήση από το προσφερόμενο λογισμικό συστήματος.
Υλικό

Το υλικό που απαρτίζει το σύστημα της βάσης δεδομένων (cluster) θα πρέπει να παραδοθεί ως ενιαίο λειτουργικό σύνολο, εγκατεστημένο και παραμετροποιημένο όπως περιγράφεται παραπάνω. Στο σύνολο του εξοπλισμού θα πρέπει να περιλαμβάνονται οι απαραίτητες κάρτες και καλώδια (χαλκού και οπτικών ινών) για την διασύνδεση των εξυπηρετητών μεταξύ τους, καθώς και με τα υποσυστήματα δίσκων.

Η διασύνδεση αυτή (με τα υποσυστήματα δίσκων) θα πρέπει να διασφαλίζει διπλά μονοπάτια μεταξύ του κάθε εξυπηρετητή και των υποσυστημάτων δίσκων, καθώς και να διασφαλίζει την λειτουργία σε περίπτωση αστοχίας κάποιας κάρτας διασύνδεσης.

Σε περίπτωση που απαιτείται διασύνδεση των εξυπηρετητών μέσω δικτύου, αυτή θα πρέπει να γίνεται μέσω διαφορετικού φυσικού δικτύου από το δίκτυο δεδομένων (cluster interconnect).

Ο ανάδοχος δεν έχει την υποχρέωση της φυσικής διασύνδεσης των δύο διαφορετικών χώρων στους οποίους θα εγκατασταθεί ο εξοπλισμός. Στην τεχνική προσφορά θα πρέπει να περιγράφεται πλήρως ο τρόπος διασύνδεσης και οι απαιτήσεις αυτής, ώστε να εγκατασταθούν από το Ι.Π. τα απαιτούμενα καλώδια. Τα καλώδια αυτά θα τερματίζουν σε αντίστοιχες επίτοιχες πρίζες (τύπου SC), μέσω των οποίων θα διασυνδεθούν τα συστήματα.

Κατά την παράδοση του εξοπλισμού θα γίνουν οι απαραίτητες δοκιμές ελέγχου για την καλή λειτουργία του συστήματος από το Ι.Π.

Το κάθε αντικείμενο / μέρος του εξοπλισμού, θα πρέπει να αποτελεί ενιαίο σύστημα από έναν κατασκευαστή.
Τα υπόλοιπα συστήματα θα παραδοθούν χωρίς εγκατεστημένο λειτουργικό.

Εγγύηση καλής λειτουργίας

Για το σύνολο των εξυπηρετητών και των συστημάτων αποθήκευσης, θα πρέπει να παρέχεται εγγύηση καλής λειτουργίας τουλάχιστον τριών (3) ετών. Για τον λοιπό εξοπλισμό παρέχεται η συνήθης εγγύηση του κατασκευαστή, εκτός αν αναφέρεται διαφορετικά στους αντίστοιχους πίνακες συμμόρφωσης. Ο ανάδοχος θα πρέπει να παρέχει την υποστήριξη του συνόλου του εξοπλισμού από τον κάθε κατασκευαστή, ο οποίος και θα πρέπει να καλύπτει αυτόν κατ’ ελάχιστον με τους ακόλουθους χρόνους:

· Εξυπηρετητές που συμμετέχουν στο cluster, 7x24 report.
· Λοιποί εξυπηρετητές, 5x9 report.
· Συστήματα αποθήκευσης δεδομένων, 7x24 report.
· Λοιπός εξοπλισμός, συνήθης εγγύηση του κατασκευαστή
Η κάλυψη του κάθε κατασκευαστή για τον εξοπλισμό που προσφέρεται, σύμφωνα με τους παραπάνω όρους, θα πρέπει να αποδεικνύεται έγγραφα κατά την παράδοση του εξοπλισμού από τον ανάδοχο.

Η υποστήριξη / εγγύηση καλής λειτουργίας θα πρέπει να παρέχεται στον τόπο που είναι εγκατεστημένος ο εξοπλισμός:

· 2 x εξυπηρετητές βάσης δεδομένων (db replicas), 1 x UPS, στη Αθήνα.

· Όλος ο λοιπός στο Ηράκλειο.
Για το σύνολο του εξοπλισμού (εκτός αυτού που αναφέρεται στον πίνακα “Λοιπός εξοπλισμός”), τα απαιτούμενα ανταλλακτικά (καθώς και μηχανικός της εταιρίας αν απαιτείται) για την αποκατάσταση της βλάβης, θα πρέπει να βρίσκονται στις εγκαταστάσεις του Ι.Π. την δεύτερη εργάσιμη ημέρα από την ημέρα ανακοίνωσης της βλάβης.
Το ωράριο ανακοίνωσης της βλάβης (όπου δεν απαιτείται 24ώρη υποστήριξη), θα πρέπει να παρέχεται σύμφωνα με την ώρα Ελλάδος, ενώ εργάσιμες θεωρούνται οι εργάσιμες ημέρες της Ελλάδος (Δευτέρα έως Παρασκευή εκτός των επισήμων αργιών από 09:00 και έως τις 18:00). 
Όσον αφορά την ανταπόκριση του προμηθευτή ή/και κατασκευαστή στην αποκατάσταση της βλάβης, ως εργάσιμη ημέρα θεωρούνται οι εργάσιμες ημέρες της Ελλάδος (Δευτέρα έως Παρασκευή εκτός των επισήμων αργιών) από 09:00 και έως τις 18:00.
Υπηρεσίες

Ο ανάδοχος θα πρέπει να παραδώσει τον εξοπλισμό στις εγκαταστάσεις του Ι.Π. στο Ηράκλειο.

Ο ανάδοχος θα πρέπει να παρέχει υπηρεσίες εγκατάστασης και παραμετροποίησης του cluster της βάσης δεδομένων, με βάση την λειτουργική περιγραφή που αναφέρεται παραπάνω, σε συνεργασία με το προσωπικό του Ι.Π.
· Φυσική εγκατάσταση των προσφερόμενων σε υπάρχον rack
· Εγκατάσταση λογισμικού συστήματος, λογισμικού cluster, κ.λ.π.

· Παραμετροποίηση λογισμικού cluster.
· Παραμετροποίηση των θυρών διαχείρισης (IP διευθύνσεις κ.α.).
· Σύνδεση των δύο database servers στο καθένα από τα δύο storage.
· Εγκατάσταση και παραμετροποίηση λογισμικού δημιουργίας snapshots των συστημάτων αποθήκευσης. Επίδειξη χρήσης λειτουργίας με πραγματικά δεδομένα.
· Εγκατάσταση και παραμετροποίηση λογισμικού για το σύγχρονο / ασύγχρονο συγχρονισμό των δύο προσφερόμενων συστημάτων αποθήκευσης. Επιπλέον απαιτείται ο έλεγχος επικοινωνίας μεταξύ των δύο συστημάτων, δοκιμές σύγχρονου και ασύγχρονου συγχρονισμού. Επίδειξη με πραγματικά δεδομένα.
Με το πέρας της εγκατάστασης το προσωπικό του Ι.Π. θα εκτελέσει δοκιμές καλής λειτουργίας με βάση διάφορα σενάρια αστοχιών του εξοπλισμού (διακοπές ρεύματος, διακοπές μονοπατιών φυσικής διασύνδεσης κλπ) για τον έλεγχο της καλής λειτουργίας του εξοπλισμού.

Κατά την διάρκεια της περιόδου εγγύησης καλής λειτουργίας, ο ανάδοχος πρέπει να παρέχει στο προσωπικό του Ι.Π. υπηρεσίες υποστήριξης από πιστοποιημένους μηχανικούς στα εγκατεστημένα συστήματα, για την επίλυση προβλημάτων λειτουργίας. Η τεχνική βοήθεια θα πρέπει να παρέχεται οποιαδήποτε μέρα και ώρα (7x24 support).

Στις περιπτώσεις που δεν είναι δυνατή η επίλυση του προβλήματος από το προσωπικό του Ι.Π., την επίλυση του προβλήματος θα πρέπει να αναλαμβάνει μηχανικός της προμηθεύτριας / κατασκευάστριας εταιρίας, ο οποίος θα είναι πιστοποιημένος στο συγκεκριμένο σύστημα.

Στην τεχνική προσφορά θα πρέπει να αναφέρονται σαφώς οι τρόποι και οι διαδικασίες για την επίλυση των προβλημάτων του συστήματος.

Όλες οι εργασίες αποκατάστασης βλαβών θα γίνονται στις εγκαταστάσεις του Ι.Π., είτε στο Ηράκλειο, είτε στην Αθήνα.
Χρόνος παράδοσης

Στην τεχνική προσφορά του προμηθευτή θα πρέπει να αναφέρεται ο χρόνος παράδοσης του εξοπλισμού, καθώς και ο χρόνος εγκατάστασης / παραμετροποίησης. Ο μέγιστος χρόνος δεν μπορεί να υπερβαίνει τους 3 μήνες.
Τεχνικές προδιαγραφές εξυπηρετητών βάσης δεδομένων που συμμετέχουν στο cluster
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	Παραπομπή-τεκμηρίωση

	A
	Προτεινόμενη λύση
	
	
	

	A.1
	Συνολική περιγραφή της προτεινόμενης λύσης
	Περιγράψτε αναλυτικά την προτεινόμενη λύση υλοποίησης του cluster (συμπεριλαμβανομένων των συστημάτων δίσκων), το λογισμικό που χρησιμοποιείται, το υλικό, την αρχιτεκτονική κ.α.
	
	

	A.2
	Αριθμός προσφερόμενων εξυπηρετητών
	2
	
	

	Β
	Chassis
	
	
	

	B.1
	Να αναφερθεί το ακριβές μοντέλο και η εταιρεία κατασκευής
	ΝΑΙ
	
	

	B.2
	Height
	Max 2U, Rack mounted 19” std rack
	
	

	B.3
	Operating temperature
	10-35 oC
	
	

	B.4
	Operating relative humidity
	10-85%
	
	

	B.5
	Normative Standards
	CE

EN55022

EN55024

EN61000-3-2 

EN61000-3-3

EN60950-1
	
	

	B.6
	Hard disk drive bays
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	C
	I/O Expansion Slots
	
	
	

	C.1
	I/O Expansion Slots
	≥ 3
	
	

	C.2
	I/O expansion slots technology
	PCIe 3.0
	
	

	C.3
	I/O expansion slots bus width x16
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	C.4
	I/O expansion slots bus width x8
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	C.5
	I/O expansion slots Form Factor Full Legnth/Full Height, Half Length/Full Height, Low form factor
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	C.6
	Memory slots
	≥ 24
	
	

	C.7
	Θύρες USB προσβάσιμες από το εμπρός – πίσω  μέρος
	≥2 / ≥2
	
	

	C.8
	Ενσωματωμένη κάρτα γραφικών με έξοδο VGA και στο εμπρός και στο πίσω μέρος του μηχανήματος
	NAI
	
	

	D
	CPU
	
	
	

	D.1
	Number of CPUs
	2
	
	

	D.2
	Maximum number of CPU supported
	≥ 2
	
	

	D.3
	Announcement date
	> 1/1/2012
	
	

	D.4
	Instruction set
	64bit
	
	

	D.5
	Cores/cpu
	8
	
	


	D.6
	Threads/CPU
	16
	
	

	D.7
	Frequency
	≥ 2.6GHz
	
	

	D.8
	L2 Cache/CPU
	≥ 256KB/Core
	
	

	D.9
	L3 Cache/CPU
	≥ 20MB
	
	

	D.10
	IO Bus
	≥ 8.0GT/s QPI
	
	

	D.11
	Memory Types Supported
	DDR3-1333/1600
	
	

	D.12
	Memory Channels
	4
	
	

	D.13
	Max Memory bandwidth
	≥ 51GB/s
	
	

	D.14
	SPECint_rate_base2006
	≥ 600

Για σύστημα με δύο επεξεργαστές. Να παρατίθεται το αποτέλεσμα των μετρήσεων για το προσφερόμενο μοντέλο.
	
	

	E
	Memory
	
	
	

	E.1
	Installed memory
	≥ 32GB
	
	

	E.2
	Memory type
	DDR3-1600 

PC3-12800R
	
	

	E.3
	Supported memory
	768GB
	
	

	E.4
	Memory configuration
	≥ 8 x 4GB Dual rank
Η διαμόρφωση της μνήμης θα πρέπει να κατανέμεται εξίσου και στα τέσσερα διαθέσιμα κανάλια μνήμης του κάθε επεξεργαστή
	
	

	F
	RAID Controller
	
	
	

	F.1
	RAID controller 
	NAI
	
	

	F.2
	Host interface 
	PCIe2.0 ή PCIe3.0
	
	

	F.3
	Bus Width (x16, x8)
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	F.4
	Supported RAID levels
	0,1,10,5,50,6,60
	
	

	F.5
	Global Hotspare drive
	NAI
	
	

	F.6
	Cache memory
	≥ 512MB
	
	

	F.7
	Μέθοδος συγκράτησης δεδομένων σε περίπτωση απώλειας παροχής (flash/battery backup, κλπ)
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ

Την μέθοδο που χρησιμοποιείται καθώς και τον μέγιστο χρόνο συγκράτησης των δεδομένων.
	
	

	F.8
	Ports 6Gb SAS
	≥ 2
	
	

	F.9
	Maximum number of logical drives supported
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	G
	Hard Disk Drives
	
	
	

	G.1
	Drive Type
	2.5” SFF, SAS 6Gbps Enterprise
	
	

	G.2
	Drive Rotational Speed
	≥ 10K
	
	

	G.3
	Drive Capacity
	300GB
	
	

	G.4
	Drives installed
	≥ 3
	
	

	G.5
	Hot plug
	NAI
	
	

	G.6
	Drive configuration
	RAID 1 + hot spare
	
	

	H
	Optical Drive
	
	
	

	H.1
	DVD Rom
	NAI
	
	

	I
	Remote management card
	
	
	

	I.1
	Full text and graphics mode console for pre-OS and OS
	NAI
	
	

	I.2
	Support for different users (not counting default root/administrator account)
	≥ 2
	
	

	I.3
	Power control
	NAI
	
	

	I.4
	Virtual  media
	CD/DVD
	
	

	I.5
	Separate 10/100 ethernet interface
	NAI
	
	

	I.6
	SNMP support (GET)
	NAI v2
	
	

	I.7
	SNMP trap support 
	NAI 
with configurable destination
	
	

	I.8
	SMTP support
	NAI
	
	

	I.9
	Alarms using snmp/email
	NAI
	
	

	I.10
	Server monitoring
	Temperature, Fans, Power, CPU, Memory, RAID Array logical and physical drives
	
	

	I.11
	Memory
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	I.12
	Supported OS
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	I.13
	Client Browser support
	Firefox
	
	

	I.14
	Access methods
	HTTP, SSH, other

ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	I.15
	On board flash card ή ενσωματωμένο (εσωτερικά) USB drive από το οποίο μπορεί να γίνει boot το μηχάνημα
	8GB
	
	

	I.16
	Υποστήριξη IPMI
	NAI 2.0
	
	

	J
	Warranty
	
	
	

	J.1
	3-years warranty
	NAI

Η Εγγύηση πρέπει να περιλαμβάνει όλα τα μέρη του συστήματος και να παρέχεται από τον κατασκευαστή
	
	

	J.2
	Response time
	2nd Business Day ή καλύτερο

Βλέπε και όρους στην ενότητα «εγγύηση καλής λειτουργίας»
	
	

	J.3
	Ωράριο παροχής υποστήριξης
	7x24
	
	

	K
	Networking
	
	
	

	K.1
	1Gbps Ethernet adapter copper for public network
	≥ 2
	
	

	K.2
	1Gbps Ethernet adapter copper for cluster interconnect
	≥ 2 
(εφόσον στο λογισμικό υλοποίησης του cluster χρησιμοποιείται δικτυακό heartbeat τότε αυτό απαιτείται να γίνεται μέσω ξεχωριστού φυσικού δικτύου και δεν μπορεί να χρησιμοποιεί το δίκτυο δεδομένων)
	
	

	L
	Cluster
	
	
	

	L.1
	Λογισμικό και αρχιτεκτονική υλοποίησης του cluster
	Δεν απαιτείται. Αναλυτική περιγραφή γίνεται στην παράγραφο Α.1
	XXX
	XXX

	Μ
	Power Supply
	
	
	

	M.1
	N+1 redundant power supply, 230V
	NAI
	
	

	M.2
	Απόδοση τροφοδοτικού
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	N
	Υπηρεσίες εγκατάστασης
	
	
	

	Ν.1
	Εγκατάσταση και παραμετροποίηση σε διαμόρφωση cluster, για την υποστήριξη PostgreSQL
	NAI
	
	

	O
	Άλλος εξοπλισμός
	
	
	

	Ο.1
	Κάρτες διασύνδεσης με το υποσύστημα δίσκων
	NAI
Για την διασφάλιση της εναλλακτικής διασύνδεσης των εξυπηρετητών με τα συστήματα δίσκων, οι οπτικές κάρτες διασύνδεσης θα πρέπει να διασυνδέουν αυτούς με τα συστήματα δίσκων μέσω θυρών που ανήκουν σε διαφορετικές κάρτες. 
	
	

	O.2
	Αριθμός χρησιμοποιούμενων οπτικών θυρών ανά κάρτα
	≤ 2
	
	

	O.3
	Ταχύτητα οπτικών θυρών 
	≥ 8Gbps
	
	

	O.4
	Πρωτόκολλο διασύνδεσης
	PCIe3.0 x8 ή PCIe2.0 x8
	
	

	O.5
	Διασύνδεση σε απόσταση
	Οι προσφερόμενες κάρτες θα πρέπει να υποστηρίζουν την διασύνδεση των εξυπηρετητών με  τα συστήματα δίσκων σε απόσταση 100 μέτρων με την χρήση κατάλληλης οπτικής ίνας.
	
	

	O.6
	Προδιαγραφές οπτικής ίνας διασύνδεσης των δύο χώρων
	Να προσδιοριστούν οι προδιαγραφές της οπτικής ίνας που θα πρέπει να διασυνδέει τους δύο ανεξάρτητους χώρους.
	
	

	
	
	
	
	


Τεχνικές προδιαγραφές εξυπηρετητών αντιγράφων βάσης δεδομένων (db replicas)

	A/A
	Τεχνικές προδιαγραφές
	Υποχρεωτική απαίτηση
	Απάντηση προμηθευτή
	Παραπομπή-τεκμηρίωση

	A
	Αριθμός μηχανημάτων
	
	
	

	A.1
	Αριθμός προσφερόμενων εξυπηρετητών
	2
	
	

	Β
	Chassis
	
	
	

	B.1
	Να αναφερθεί το ακριβές μοντέλο και η εταιρεία κατασκευής
	ΝΑΙ
	
	

	B.2
	Height
	Max 2U, Rack mounted 19” std rack
	
	

	B.3
	Operating temperature
	10-35 oC
	
	

	B.4
	Operating relative humidity
	10-85%
	
	

	B.5
	Normative Standards
	CE

EN55022

EN55024

EN61000-3-2 

EN61000-3-3

EN60950-1
	
	

	B.6
	Hard disk drive bays
	≥ 16
	
	

	C
	I/O Expansion Slots
	
	
	

	C.1
	I/O Expansion Slots
	≥ 3
	
	

	C.2
	I/O expansion slots technology
	PCIe 3.0
	
	

	C.3
	I/O expansion slots bus width x8
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	C.4
	I/O expansion slots Form Factor Full Legnth/Full Height, Half Length/Full Height, Low form factor
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	C.5
	Memory slots
	≥ 24
	
	

	C.6
	Θύρες USB προσβάσιμες από το εμπρός – πίσω  μέρος
	≥2 / ≥2
	
	

	C.7
	Ενσωματωμένη κάρτα γραφικών με έξοδο VGA και στο εμπρός και στο πίσω μέρος του μηχανήματος
	NAI
	
	

	D
	CPU
	
	
	

	D.1
	Number of CPUs
	≥ 1
	
	

	D.2
	Maximum number of CPU supported
	≥ 2
	
	

	D.3
	Announcement date
	> 1/1/2012
	
	

	D.4
	Instruction set
	64bit
	
	

	D.5
	Cores/cpu
	8
	
	

	D.6
	Threads/CPU
	16
	
	

	D.7
	Frequency
	≥ 2.6GHz
	
	

	D.8
	L2 Cache/CPU
	≥ 256KB/Core
	
	

	D.9
	L3 Cache/CPU
	≥ 20MB
	
	

	D.10
	IO Bus
	8.0GT/s QPI
	
	

	D.11
	Memory Types Supported
	DDR3-1333/1600
	
	

	D.12
	Memory Channels
	4
	
	

	D.13
	Max Memory bandwidth
	≥ 51GB/s
	
	

	D.14
	SPECint_rate_base2006
	> 300

Για σύστημα με έναν επεξεργαστή. 

> 600 

Για σύστημα με δύο επεξεργαστές, αν δεν έχει γίνει μέτρηση για το συγκεκριμένο μοντέλο χρησιμοποιώντας έναν επεξεργαστή.

Να παρατίθεται το αποτέλεσμα των μετρήσεων για το προσφερόμενο μοντέλο.
	
	

	E
	Memory
	
	
	

	E.1
	Installed memory
	≥ 16GB
	
	

	E.2
	Memory type
	DDR3-1600 

PC3-12800R
	
	

	E.3
	Supported memory
	768GB
	
	

	E.4
	Memory configuration
	≥ 4 x 4GB Dual rank
Η διαμόρφωση της μνήμης θα πρέπει να κατανέμεται εξίσου και στα τέσσερα διαθέσιμα κανάλια μνήμης του κάθε επεξεργαστή
	
	

	F
	RAID Controller
	
	
	

	F.1
	RAID controller 
	NAI
	
	

	F.2
	Host interface 
	PCIe3.0 ή PCIe2.0
	
	

	F.3
	Bus Width (x16, x8)
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	F.4
	Supported RAID levels
	0,1,10,5,50,6,60
	
	

	F.5
	Global Hotspare drive
	NAI
	
	

	F.6
	Cache memory
	≥ 1GB DDR3-1333
	
	

	F.7
	Μέθοδος συγκράτησης δεδομένων σε περίπτωση απώλειας παροχής (flash/battery backup, κλπ)
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ

Την μέθοδο που χρησιμοποιείται καθώς και τον μέγιστο χρόνο συγκράτησης των δεδομένων
	
	

	F.8
	Ports 6Gb SAS
	≥ 2
	
	

	F.9
	Maximum number of logical drives supported
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	G
	Hard Disk Drives
	
	
	

	G.1
	Drive Type
	2.5” SFF, SAS 6Gbps Enterprise
	
	

	G.2
	Drive Rotational Speed
	≥ 10K
	
	

	G.3
	Drive Capacity
	600GB
	
	

	G.4
	Drives installed
	≥ 10
	
	

	G.5
	Hot plug
	NAI
	
	

	G.6
	Drive configuration
	Drives will be configured in various RAID5 groups
	
	

	H
	Optical Drive
	
	
	

	H.1
	DVD Rom
	Επιθυμητό
	
	

	I
	Remote management card
	
	
	

	I.1
	Full text and graphics mode console for pre-OS and OS
	NAI
	
	

	I.2
	Support for different users (not counting default root / administrator account)
	≥ 2
	
	

	I.3
	Power control
	NAI
	
	

	I.4
	Virtual  media
	CD/DVD
	
	

	I.5
	Separate 10/100 ethernet interface
	NAI
	
	

	I.6
	SNMP support (GET)
	NAI v2
	
	

	I.7
	SNMP trap support 
	NAI with configurable destination
	
	

	I.8
	SMTP support
	NAI
	
	

	I.9
	Alarms using snmp/email
	NAI
	
	

	I.10
	Server monitoring
	Temperature, Fans, Power, CPU, Memory, RAID Array logical and physical drives
	
	

	I.11
	Memory
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	I.12
	Supported OS
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	I.13
	Client Browser support
	Firefox
	
	

	I.14
	Access methods
	HTTP, SSH, other

ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	I.15
	On board flash card ή ενσωματωμένο (εσωτερικά) USB port από το οποίο μπορεί να γίνει boot το μηχάνημα
	8GB
	
	

	I.16
	Υποστήριξη IPMI
	NAI 2.0
	
	

	J
	Warranty
	
	
	

	J.1
	3-years warranty
	NAI

Η Εγγύηση πρέπει να περιλαμβάνει όλα τα μέρη του συστήματος και να παρέχεται από τον κατασκευαστή
	
	

	J.2
	Response time
	2nd Business Day ή καλύτερο

Βλέπε και όρους στην ενότητα «εγγύηση καλής λειτουργίας»
	
	

	J.3
	Ωράριο παροχής υποστήριξης
	5x9 ή καλύτερο
	
	

	K
	Networking
	
	
	

	K.1
	1Gbps Ethernet adapter copper for public network
	≥ 2
	
	

	L
	Power Supply
	
	
	

	L.1
	N+1 redundant power supply, 230V
	NAI
	
	

	L.2
	Απόδοση τροφοδοτικού
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	
	
	
	
	


Τεχνικές προδιαγραφές εξυπηρετητών βάσης δεδομένων ανάπτυξης (development db)

	A/A
	Τεχνικές προδιαγραφές
	Υποχρεωτική απαίτηση
	Απάντηση προμηθευτή
	Παραπομπή-τεκμηρίωση

	A
	Αριθμός μηχανημάτων
	
	
	

	A.1
	Αριθμός προσφερόμενων εξυπηρετητών
	1
	
	

	Β
	Chassis
	
	
	

	B.1
	Να αναφερθεί το ακριβές μοντέλο και η εταιρεία κατασκευής
	ΝΑΙ
	
	

	B.2
	Height
	Max 2U, Rack mounted 19” std rack
	
	

	B.3
	Operating temperature
	10-35 oC
	
	

	B.4
	Operating relative humidity
	10-85%
	
	

	B.5
	Normative Standards
	CE

EN55022

EN55024

EN61000-3-2 

EN61000-3-3

EN60950-1
	
	

	B.6
	Hard disk drive bays
	≥ 8 
	
	

	C
	I/O Expansion Slots
	
	
	

	C.1
	I/O Expansion Slots
	≥3
	
	

	C.2
	I/O expansion slots technology
	PCIe 3.0
	
	

	C.3
	I/O expansion slots bus width x8
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	C.4
	I/O expansion slots Form Factor Full Legnth/Full Height, Half Length/Full Height, Low form factor
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	C.5
	Memory slots
	≥ 24
	
	

	C.6
	Θύρες USB προσβάσιμες από το εμπρός – πίσω  μέρος
	≥2 / ≥2
	
	

	C.7
	Ενσωματωμένη κάρτα γραφικών με έξοδο VGA και στο εμπρός και στο πίσω μέρος του μηχανήματος
	NAI
	
	

	D
	CPU
	
	
	

	D.1
	Number of CPUs
	≥ 1
	
	

	D.2
	Maximum number of CPU supported
	≥ 2
	
	

	D.3
	Announcement date
	> 1/1/2012
	
	

	D.4
	Instruction set
	64bit
	
	

	D.5
	Cores/cpu
	8
	
	

	D.6
	Threads/CPU
	16
	
	

	D.7
	Frequency
	≥ 2.6GHz
	
	

	D.8
	L2 Cache/CPU
	≥ 256KB/Core
	
	

	D.9
	L3 Cache/CPU
	≥ 20MB
	
	

	D.10
	IO Bus
	8.0GT/s QPI
	
	

	D.11
	Memory Types Supported
	DDR3-1333/1600
	
	

	D.12
	Memory Channels
	4
	
	

	D.13
	Max Memory bandwidth
	≥ 51GB/s
	
	

	D.14
	SPECint_rate_base2006
	> 300

Για σύστημα με έναν επεξεργαστή. 

> 600 

Για σύστημα με δύο επεξεργαστές, αν δεν έχει γίνει μέτρηση για το συγκεκριμένο μοντέλο χρησιμοποιώντας έναν επεξεργαστή.

Να παρατίθεται το αποτέλεσμα των μετρήσεων για το προσφερόμενο μοντέλο.
	
	

	E
	Memory
	
	
	

	E.1
	Installed memory
	≥ 16 GB
	
	

	E.2
	Memory type
	DDR3-1600 

PC3-12800R
	
	

	E.3
	Supported memory
	768GB
	
	

	E.4
	Memory configuration
	≥ 4 x 4 GB Dual rank
Η διαμόρφωση της μνήμης θα πρέπει να κατανέμεται εξίσου και στα τέσσερα διαθέσιμα κανάλια μνήμης του κάθε επεξεργαστή
	
	

	F
	RAID Controller
	
	
	

	F.1
	RAID controller 
	NAI
	
	

	F.2
	Host interface 
	PCIe3.0 ή PCIe 2.0
	
	

	F.3
	Bus Width (x16, x8)
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	F.4
	Supported RAID levels
	0,1,10,3,5,6
	
	

	F.5
	Global Hotspare drive
	NAI
	
	

	F.6
	Cache memory
	≥ 512MB
	
	

	F.7
	Μέθοδος συγκράτησης δεδομένων σε περίπτωση απώλειας παροχής (flash/battery backup, κλπ)
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ

Την μέθοδο που χρησιμοποιείται καθώς και τον μέγιστο χρόνο συγκράτησης των δεδομένων
	
	

	F.8
	Ports 6Gb SAS
	≥ 2
	
	

	F.9
	Maximum number of logical drives supported
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	G
	Hard Disk Drives
	
	
	

	G.1
	Drive Type
	2.5” SFF, SAS 6Gbps Enterprise
	
	

	G.2
	Drive Rotational Speed
	≥ 10K
	
	

	G.3
	Drive Capacity
	600GB
	
	

	G.4
	Drives installed
	≥ 6
	
	

	G.5
	Hot plug
	NAI
	
	

	G.6
	Drive configuration
	Drives will be configured in various RAID 1/5 groups
	
	

	H
	Optical Drive
	
	
	

	H.1
	DVD Rom
	NAI
	
	

	I
	Remote management card
	
	
	

	I.1
	Full text and graphics mode console for pre-OS and OS
	NAI
	
	

	I.2
	Support for different users (not counting default root/administrator account)
	≥ 2
	
	

	I.3
	Power control
	NAI
	
	

	I.4
	Virtual  media
	CD/DVD
	
	

	I.5
	Separate 10/100 ethernet interface
	NAI
	
	

	I.6
	SNMP support (GET)
	NAI v2
	
	

	I.7
	SNMP trap support 
	NAI with configurable destination
	
	

	I.8
	SMTP support
	NAI
	
	

	I.9
	Alarms using snmp/email
	NAI
	
	

	I.10
	Server monitoring
	Temperature, Fans, Power, CPU, Memory, RAID Array logical and physical drives
	
	

	I.11
	Memory
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	I.12
	Supported OS
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	I.13
	Client Browser support
	Firefox
	
	

	I.14
	Access methods
	HTTP, SSH, other

ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	I.15
	On board flash card ή ενσωματωμένο (εσωτερικά) USB port από το οποίο μπορεί να γίνει boot το μηχάνημα
	8GB
	
	

	I.16
	Υποστήριξη IPMI
	NAI 2.0
	
	

	J
	Warranty
	
	
	

	J.1
	3-years warranty
	NAI

Η Εγγύηση πρέπει να περιλαμβάνει όλα τα μέρη του συστήματος και να παρέχεται από τον κατασκευαστή
	
	

	J.2
	Response time
	2nd Business Day ή καλύτερο

Βλέπε και όρους στην ενότητα «εγγύηση καλής λειτουργίας»
	
	

	J.3
	Ωράριο παροχής υποστήριξης
	5x9 ή καλύτερο
	
	

	K
	Networking
	
	
	

	K.1
	1Gbps Ethernet adapter copper for public network
	≥ 2
	
	

	L
	Power Supply
	
	
	

	L.1
	N+1 redundant power supply, 230V
	NAI
	
	

	L.2
	Απόδοση τροφοδοτικού
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	
	
	
	
	


Τεχνικές προδιαγραφές εξυπηρετητών γενικής χρήσης
	A/A
	Τεχνικές προδιαγραφές
	Υποχρεωτική απαίτηση
	Απάντηση προμηθευτή
	Παραπομπή-τεκμηρίωση

	A
	Αριθμός μηχανημάτων
	
	
	

	A.1
	Αριθμός προσφερόμενων εξυπηρετητών
	2
	
	

	Β
	Chassis
	
	
	

	B.1
	Να αναφερθεί το ακριβές μοντέλο και η εταιρεία κατασκευής
	ΝΑΙ
	
	

	B.2
	Height
	≤ 2U, Rack mounted 19” std rack
	
	

	B.3
	Operating temperature
	10-35 oC 
	
	

	B.4
	Operating relative humidity
	10-85%
	
	

	B.5
	Normative Standards
	EN55022

EN55024

EN61000-3-2 

EN61000-3-3

EN60950-1
	
	

	B.6
	Hard disk drive bays
	≥ 4 
	
	

	C
	I/O Expansion Slots
	
	
	

	C.1
	I/O Expansion Slots
	≥ 3
	
	

	C.2
	I/O expansion slots technology
	PCIe 3.0
	
	

	C.3
	I/O expansion slots bus width x8
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	C.4
	I/O expansion slots Form Factor Full Legnth/Full Height, Half Length/Full Height, Low form factor
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	C.5
	Memory slots
	≥ 24
	
	

	C.6
	Θύρες USB προσβάσιμες από το εμπρός – πίσω  μέρος
	≥2 / ≥2
	
	

	C.7
	Ενσωματωμένη κάρτα γραφικών με έξοδο VGA και στο εμπρός και στο πίσω μέρος του μηχανήματος
	NAI
	
	

	D
	CPU
	
	
	

	D.1
	Number of CPUs
	1
	
	

	D.2
	Maximum number of CPU supported
	≥ 2
	
	

	D.3
	Announcement date
	> 1/1/2012
	
	

	D.4
	Instruction set
	64bit
	
	

	D.5
	Cores/cpu
	8
	
	

	D.6
	Threads/CPU
	16
	
	

	D.7
	Frequency
	≥ 2.6GHz
	
	

	D.8
	L2 Cache/CPU
	≥ 256KB/Core
	
	

	D.9
	L3 Cache/CPU
	≥ 20MB
	
	

	D.10
	IO Bus
	8.0GT/s QPI
	
	

	D.11
	Memory Types Supported
	DDR3-1333/1600
	
	

	D.12
	Memory Channels
	4
	
	

	D.13
	Max Memory bandwidth
	≥ 51GB/s
	
	

	D.14
	SPECint_rate_base2006
	> 300

Για σύστημα με έναν επεξεργαστή. 

> 600 

Για σύστημα με δύο επεξεργαστές, αν δεν έχει γίνει μέτρηση για το συγκεκριμένο μοντέλο χρησιμοποιώντας έναν επεξεργαστή.

Να παρατίθεται το αποτέλεσμα των μετρήσεων για το προσφερόμενο μοντέλο.
	
	

	E
	Memory
	
	
	

	E.1
	Installed memory
	≥ 16 GB
	
	

	E.2
	Memory type
	DDR3-1600 

PC3-12800R
	
	

	E.3
	Supported memory
	768GB
	
	

	E.4
	Memory configuration
	≥ 4 x 4GB Dual rank
Η διαμόρφωση της μνήμης θα πρέπει να κατανέμεται εξίσου και στα τέσσερα διαθέσιμα κανάλια μνήμης του κάθε επεξεργαστή
	
	

	F
	RAID Controller
	
	
	

	F.1
	RAID controller 
	NAI
	
	

	F.2
	Host interface 
	PCIe3.0 ή PCIe2.0
	
	

	F.3
	Bus Width (x16, x8)
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	F.4
	Supported RAID levels
	0,1,10,5,50,6,60
	
	

	F.5
	Global Hotspare drive
	NAI
	
	

	F.6
	Cache memory
	≥ 512MB 
	
	

	F.7
	Μέθοδος συγκράτησης δεδομένων σε περίπτωση απώλειας παροχής (flash/battery backup, κλπ)
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ

Την μέθοδο που χρησιμοποιείται καθώς και τον μέγιστο χρόνο συγκράτησης των δεδομένων
	
	

	F.8
	Ports 6Gb SAS
	≥ 2
	
	

	F.9
	Maximum number of logical drives supported
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	G
	Hard Disk Drives
	
	
	

	G.1
	Drive Type
	2.5” SFF, SAS 6Gbps Enterprise
	
	

	G.2
	Drive Rotational Speed
	≥ 10K
	
	

	G.3
	Drive Capacity
	300GB
	
	

	G.4
	Drives installed
	≥ 3
	
	

	G.5
	Hot plug
	NAI
	
	

	G.6
	Drive configuration
	RAID 1 + h/s
	
	

	H
	Optical Drive
	
	
	

	H.1
	DVD Rom
	NAI
	
	

	I
	Remote management card
	
	
	

	I.1
	Full text and graphics mode console for pre-OS and OS
	NAI
	
	

	I.2
	Support for different users (not counting default root/administrator account)
	≥ 2
	
	

	I.3
	Power control
	NAI
	
	

	I.4
	Virtual  media
	CD/DVD
	
	

	I.5
	Separate 10/100 ethernet interface
	NAI
	
	

	I.6
	SNMP support (GET)
	NAI
	
	

	I.7
	SNMP trap support 
	NAI 

with configurable destination
	
	

	I.8
	SMTP support
	NAI
	
	

	I.9
	Alarms using snmp/email
	NAI
	
	

	I.10
	Server monitoring
	Temperature, Fans, Power, CPU, Memory, RAID Array logical and physical drives
	
	

	I.11
	Memory
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	I.12
	Supported OS
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	I.13
	Client Browser support
	Firefox
	
	

	I.14
	Access methods
	HTTP, SSH, other

ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	I.15
	On board flash card ή ενσωματωμένο (εσωτερικά) USB port από το οποίο μπορεί να γίνει boot το μηχάνημα
	8GB
	
	

	I.16
	Υποστήριξη IPMI
	NAI 2.0
	
	

	J
	Warranty
	
	
	

	J.1
	3-years warranty
	NAI

Η Εγγύηση πρέπει να περιλαμβάνει όλα τα μέρη του συστήματος και να παρέχεται από τον κατασκευαστή
	
	

	J.2
	Response time
	2nd Business Day ή καλύτερο

Βλέπε και όρους στην ενότητα «εγγύηση καλής λειτουργίας»
	
	

	J.3
	Ωράριο παροχής υποστήριξης
	5x9 ή καλύτερο
	
	

	K
	Networking
	
	
	

	K.1
	1Gbps Ethernet adapter copper for public network
	≥ 2
	
	

	L
	Power Supply
	
	
	

	L.1
	N+1 redundant power supply, 230V
	NAI
	
	

	L.2
	Απόδοση τροφοδοτικού
	ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ
	
	

	
	
	
	
	


Τεχνικές προδιαγραφές υποσυστήματος δίσκων

Τα συστήματα δίσκων (τύπου SAN) θα πρέπει να συνδέονται με το cluster των εξυπηρετητών της βάσης δεδομένων μέσω οπτικών ινών. Όπως έχει αναφερθεί στην γενική περιγραφή, αυτά θα βρίσκονται σε δύο διαφορετικούς χώρους και το ίδιο ισχύει και για τα συστήματα δίσκων.

Κάθε σύστημα δίσκων θα πρέπει να συνδέεται με τους εξυπηρετητές μέσω διπλών οδεύσεων, σε ανεξάρτητες οπτικές κάρτες του εξυπηρετητή. Η διπλή όδευση του οπτικού καλωδίου προς τον εξυπηρετητή θα πρέπει να συνδέει αυτόν σε διαφορετικό controller από πλευράς συστήματος δίσκων.

Στην τεχνική προσφορά θα πρέπει να αναλύονται σαφώς όλα τα παραπάνω και να αναφέρονται ρητά οι λειτουργίες / δυνατότητες που παρέχονται (Βλέπε πίνακα “Τεχνικές προδιαγραφές εξυπηρετητών βάσης δεδομένων που συμμετέχουν στο cluster” A.1).

Τα συστήματα αυτά θα πρέπει να υλοποιούν block level replication μεταξύ τους, είτε μέσω οπτικής ίνας (προτιμητέα επιλογή), είτε μέσω δικτύου. Στην προσφορά θα πρέπει να καθορίζεται το είδος/τύπος οπτικής ίνας που απαιτείται για την διασύνδεση αυτή, δεδομένου ότι η απόσταση μεταξύ των δύο χώρων εγκατάστασης είναι περίπου εκατό μέτρα.

Ο ανάδοχος θα πρέπει να λάβει υπόψη του ότι οι οπτικές ίνες που ενώνουν τους δύο χώρους που πρέπει να διασυνδεθούν τερματίζονται σε connectors τύπου SC.
	A/A
	Τεχνικές προδιαγραφές
	Υποχρεωτική απαίτηση
	Απάντηση προμηθευτή
	Παραπομπή-τεκμηρίωση

	A
	Αριθμός μηχανημάτων
	
	
	

	A.1
	Αριθμός προσφερόμενων συστημάτων
	2
	
	

	A.2
	Το προσφερόμενο σύστημα θα πρέπει να είναι ένα ενιαίο λειτουργικό σύνολο
	ΝΑΙ
	
	

	Β
	Chassis
	
	
	

	B.1
	Να αναφερθεί το ακριβές μοντέλο και η εταιρεία κατασκευής
	ΝΑΙ
	
	

	B.2
	Το προσφερόμενο σύστημα θα πρέπει να παρουσιάζει 99,999% διαθεσιμότητα 
	ΝΑΙ
	
	

	B.3
	Height
	≤ 4U, Rack mounted 19” std rack
	
	

	B.4
	Το προσφερόμενο σύστημα θα πρέπει να διαθέτει δυνατότητες hot swap των επιμέρους εξαρτημάτων (controllers, τροφοδοτικά, οπτικά modules, fans, hdds κ.α).
	ΝΑΙ
Οποιαδήποτε αλλαγή εξαρτήματος στο σύστημα δεν θα πρέπει να απαιτεί την διακοπή της λειτουργίας του.
	
	

	B.5
	Operating temperature
	10-35 oC 
	
	

	B.6
	Operating relative humidity
	20-80%
	
	

	B.7
	Normative Standards
	EN55022

EN55024

EN60950
	
	

	B.8
	Hard disk drive bays for first shelf
	≥ 24 
	
	

	B.9
	Maximum drives supported
	≥ 70 

Με οποιονδήποτε συνδυασμό δίσκων (SAS/SSD)

Στην τεχνική προσφορά θα πρέπει να περιγράφεται ο τρόπος / διαδικασία αναβάθμισης, τυχόν ελάχιστες απαιτήσεις για την υλοποίηση του κάθε βήματος. Ειδικότερα θα πρέπει να περιγραφεί η διαδικασίας/βήματα/απαιτούμενος εξοπλισμός για τον διπλασιασμό της χωρητικότητας.
	
	

	B.10
	Αναβάθμιση συστήματος
	Το σύστημα θα πρέπει να μπορεί να αναβαθμιστεί σε χωρητικότητα με την προσθήκη οποιουδήποτε αριθμού δίσκων. Δεν μπορεί να υπάρχει περιορισμός προσθήκης ελάχιστου αριθμού δίσκων.
	
	

	B.11
	Να αναφερθούν οι ανάγκες τροφοδοσίας και η κατανάλωση του συστήματος για πλήρως εξοπλισμένο με σκληρούς δίσκους σύστημα
	ΝΑΙ
	
	

	B.12
	Να  αναφερθεί η ανάγκη του συστήματος σε ψύξη (thermal rating σε μονάδες BTU/hr για πλήρως εξοπλισμένο με σκληρούς δίσκους σύστημα)
	ΝΑΙ
	
	

	B.13
	Το storage για λόγους υψηλής διαθεσιμότητας (redundancy) διαθέτει:

- Διπλές διαδρομές (paths) για τα δεδομένα

- Διπλά τροφοδοτικά

- Διπλές συνδέσεις στους δίσκους

- Διπλούς Ελεγκτές (controllers)
	ΝΑΙ
	
	

	C
	Hard disk drives installed
	
	
	

	C.1
	Hard disk drives
	≥ 15 
	
	

	C.2
	hdd type
	2.5” SFF / SAS 6Gbps Enterprise
	
	

	C.3
	Hdd capacity
	≥ 600GB
	
	

	C.4
	Hdd rotational speed
	≥ 10K
	
	

	C.5
	Data buffer 
	≥ 16MB 
	
	

	C.6
	Average read 
	 ≤ 4.0 msec
	
	

	D
	Υποστηριζόμενες τεχνολογίες δίσκων
	
	
	

	D.1
	SAS 6Gbps
	NAI
	
	

	D.2
	SSD
	NAI
	
	

	D.3
	Περιορισμοί διαμόρφωσης
	Δεν πρέπει να υπάρχουν περιορισμοί στην διαμόρφωση (configuration) των συστημάτων ως προς τον αριθμό δίσκων από κάθε τεχνολογία που μπορεί να δεχτεί
	
	

	E
	Πρωτόκολλα 
	
	
	

	E.1
	Υποστήριξη πρωτοκόλλου FC
	NAI
	
	

	E.2
	Άλλα υποστηριζόμενα πρωτόκολλα
	Αναφέρετε αν υποστηρίζονται άλλα πρωτόκολλα επικοινωνίας.
	
	

	F
	Διασύνδεση
	
	
	

	F.1
	Αριθμός οπτικών θυρών (fiber ports)
	≥ 8
	
	

	F.2
	Ταχύτητα οπτικών θυρών
	≥ 8 Gbps
	
	

	G
	Λειτουργικές προδιαγραφές
	
	
	

	G.1
	Supported hosts (FC)
	≥ 512
	
	

	G.2
	Supported LUNs
	≥ 512
	
	

	G.3
	LUN size
	≥ 16TB
	
	

	G.4
	Υποστήριξη snapshots
	NAI
	
	

	G.5
	Snapshots supported
	Να αναφερθεί ο μέγιστος αριθμός snapshots που υποστηρίζονται και ο τρόπος που υλοποιούνται. Στην περιγραφή θα πρέπει να αναφέρονται τυχόν περιορισμοί που προκύπτουν, καθώς και ο χώρος που αναλώνεται για την φύλαξη τους.
	
	

	H
	RAID Controller
	
	
	

	H.1
	Το προσφερόμενο σύστημα θα πρέπει να διαθέτει διπλούς controllers, ενώ ο κάθε ένας από αυτούς θα πρέπει να συνδέεται μέσω τουλάχιστον δύο (2) εφεδρικών (redundant) οδεύσεων στο bus των δίσκων, ώστε να εξασφαλίζεται η λειτουργία του συστήματος σε περίπτωση αστοχίας ενός controller ή του ενός bus.
	NAI
	
	

	H.2
	Controller specifications
	Να περιγραφεί η αρχιτεκτονική των ενσωματωμένων ελεγκτών (CPU/memory etc)
	
	

	H.3
	RAID levels supported
	0/1/10/5/6
	
	

	H.4
	Cache memory
	≥ 8GB
	
	

	H.5
	Λειτουργικό σύστημα
	Να αναφερθεί και να περιγραφεί το λειτουργικό σύστημα που χρησιμοποιείται στο σύστημα δίσκων
	
	

	I
	Management 
	
	
	

	I.1
	Συνδεσιμότητα
	Το σύστημα θα πρέπει να διαθέτει ξεχωριστά Ethernet 10/100 interfaces για την διαχείριση του τα οποία θα συνδέονται σε κάθε controller ξεχωριστά. 
	
	

	I.2
	Το σύστημα αποστέλλει αυτόματα ενημέρωση στην κατασκευάστρια εταιρεία, ενημερώνοντας για τυχόν βλάβες, ώστε αυτές να αντιμετωπίζονται το δυνατόν γρηγορότερα.
	ΝΑΙ
	
	

	I.3
	Το σύστημα ενημερώνει τον διαχειριστή για οποιαδήποτε βλάβη παρουσιαστεί μέσω email
	ΝΑΙ
	
	

	I.4
	Διαχείριση του συστήματος μέσω γραφικού περιβάλλοντος. Να περιγραφεί η λειτουργία του.
	ΝΑΙ

Το περιβάλλον διαχείρισης θα πρέπει να επιτρέπει την πλήρη διαχείριση του συστήματος, όπως δημιουργία RAID groups, volumes, αναβάθμιση λογισμικού κλπ.
	
	

	I.5
	Σε περίπτωση αστοχίας οποιουδήποτε υποσυστήματος, θα πρέπει να ενημερώνεται το προσωπικό υποστήριξης του Ι.Π.
	NAI
	
	

	I.6
	Το προσφερόμενο λογισμικό διαχείρισης του συστήματος θα πρέπει να λειτουργεί σε GUI και σε CLI
	NAI

Μέσω του CLI, θα πρέπει να μπορούν να πραγματοποιηθούν όλες οι λειτουργίες παραμετροποίησης του συστήματος, όπως και μέσω του GUI
	
	

	I.7
	Λειτουργία του συστήματος αναφοράς / παρακολούθησης
	Είτε σε διαφορετικό μηχάνημα εκτός των κόμβων του cluster, είτε ενσωματωμένο στο αποθηκευτικό σύστημα
	
	

	I.8
	Βασικές λειτουργίες παραμετροποίησης (δημιουργία volumes, RAID groups κλπ) θα πρέπει να μπορούν να εκτελεστούν με το σύστημα σε πλήρη λειτουργία.
	ΝΑΙ
	
	

	I.9
	Παρακολούθηση του συστήματος και αναφορά / απεικόνιση / εντοπισμός βλαβών. Στην αναφορά βλαβών θα πρέπει να ειδοποιείται το προσωπικό υποστήριξης του Ι.Π.
	ΝΑΙ
	
	

	I.10
	Παρακολούθηση του συστήματος και αναφορά επιδόσεων.
	ΝΑΙ
	
	

	J
	Προστασία δεδομένων
	
	
	

	J.1
	Σε περίπτωση αστοχίας οποιουδήποτε υποσυστήματος ή διακοπής ρεύματος τροφοδοσίας, δεδομένα που βρίσκονται στην cache του συστήματος δεν πρέπει να χάνονται. Να αναλυθεί ο μηχανισμός που το υλοποιεί.
	ΝΑΙ.
	
	

	J.2
	Ο μηχανισμός συγκράτησης των δεδομένων της μνήμης cache του συστήματος δεν πρέπει να έχει χρονικούς περιορισμούς ως προς τον χρόνο συγκράτησης των δεδομένων.
	ΝΑΙ
	
	

	J.3
	Το σύστημα θα πρέπει να παρακολουθεί συνεχώς την λειτουργία των δίσκων και αναφέρει / αντιμετωπίζει τυχόν δυσλειτουργίες τους, ενώ αντικαθιστά τυχόν ελαττωματικό σκληρό δίσκο με τον hot spare πριν την οριστική παύση λειτουργίας του πρώτου.
	ΝΑΙ
	
	

	K
	Απομακρυσμένος συγχρονισμός
	
	
	

	K.1
	Δυνατότητα σύγχρονου και ασύγχρονου συγχρονισμού των δύο συστημάτων
	ΝΑΙ
	
	

	K.2
	Το σύστημα θα πρέπει να υποστηρίζει την λειτουργία συγχρονισμού είτε μέσω αποκλειστικών οπτικών θυρών, είτε μέσω αποκλειστικών θυρών δικτύου 1Gb, είτε και με τις δυο μεθόδους.
	ΝΑΙ
Η υλοποίηση του κατοπτρισμού (mirroring) μέσω οπτικών ινών βάση πρωτοκόλλου FC, είναι προτιμητέα και θεωρείται ανώτερη τεχνικά, έναντι της χρήσης δικτύου. Να ληφθεί υπόψη η απόσταση των δύο χώρων που είναι περίπου 100 μέτρα. Η διασύνδεση αυτή θα πρέπει να μην παρουσιάζει μοναδικό σημείο αστοχίας.
	
	

	K.3
	Ο μηχανισμός συγχρονισμού είναι ενσωματωμένος στο ίδιο το αποθηκευτικό σύστημα.
	ΝΑΙ
	
	

	K.4
	Δυνατότητα ορισμού primary/secondary
	NAI
	
	

	K.5
	Η πρόσβαση στο δευτερεύον σύστημα ορίζεται από τον μηχανισμό συγχρονισμού
	NAI
	
	

	K.6
	Δυνατότητα σύγχρονου και ασύγχρονου αμφίδρομου συγχρονισμού
	NAI
	
	

	K.7
	Μέγιστο πλήθος αντιγράφων ανά αποθηκευτικό σύστημα
	≥ 128
	
	

	K.8
	Δυνατότητα προγραμματισμού / ελέγχου του συγχρονισμού από το γραφικό περιβάλλον και από γραμμή εντολών
	ΝΑΙ
	
	

	K.9
	Να μην απαιτείται πλήρης συγχρονισμός κατά την αστοχία του πρωτεύοντος controller κατά τον ασύγχρονο συγχρονισμό.
	ΝΑΙ
	
	

	K.10
	Δυνατότητα συγχρονισμού με πολλαπλά συστήματα
	≥ 2
	
	

	K.11
	Δυνατότητα πολλαπλών αντιγράφων ενός LUN σε περισσότερα του ενός συστήματα
	≥ 2
	
	

	K.12
	Τύπος οπτικής ίνας διασύνδεσης των συστημάτων
	Αν τα προσφερόμενα συστήματα χρησιμοποιούν οπτική διασύνδεση για τον κατοπτρισμό των δεδομένων, να προσδιοριστούν οι προδιαγραφές της οπτικής ίνας που θα πρέπει να διασυνδέει τους δύο ανεξάρτητους χώρους
	
	

	L
	Warranty
	
	
	

	L.1
	3-years warranty
	NAI
Η Εγγύηση πρέπει να περιλαμβάνει όλα τα μέρη του συστήματος και να παρέχεται από τον κατασκευαστή
	
	

	L.2
	Response time

	2nd Business Day ή καλύτερο

Βλέπε και όρους στην ενότητα «εγγύηση καλής λειτουργίας»
	
	

	L.3
	Ωράριο παροχής υποστήριξης
	7x24
	
	

	L.4
	Εγγύηση λογισμικού
	Στην εγγύηση / υποστήριξη του συστήματος περιλαμβάνεται και το λογισμικό, για το οποίο πρέπει να παρέχονται όλες οι διαθέσιμες αναβαθμίσεις.
	
	

	M
	Power Supply
	
	
	

	M.1
	N+1 redundant power supply, 230V
	NAI
Τα τροφοδοτικά του συστήματος σε οποιοδήποτε σημείο του θα πρέπει να εξασφαλίζουν την λειτουργία του με οποιοδήποτε από αυτά εκτός λειτουργίας (redundant power supplies).
	
	

	Ν
	Λογισμικό
	
	
	

	Ν.1
	Να προσφερθούν οι άδειες και το λογισμικό από τον κατασκευαστή των συστημάτων αποθήκευσης το οποίο θα εγκατασταθεί στους δύο εξυπηρετητές βάσης δεδομένων και θα προσφέρει τα χαρακτηριστικά
	Αυτόματη μετάβαση (failover) σε περίπτωση δυσλειτουργίας του υλικού (θύρα, καλώδιο οπτικής ίνα κ.α.) Το λογισμικό πρέπει να αναγνωρίζει αυτόματα το πρόβλημα διαδρομής (failure path) και να δρομολογεί την κίνηση I/O από άλλη διαδρομή.

Δυναμική διαχείριση πολλαπλών διαδρομών με εξισορρόπηση φορτίων (Dynamic multipath load balancing). Το λογισμικό κατανέμει τα I/O requests σε όλες τις διαθέσιμες διαδρομές (paths), αυξάνοντας την I/O απόδοση

Μέτρηση I/O ρυθμοαπόδοσης (I/O throughput)

Ανίχνευση δυσλειτουργιών

Αυτόματη επαναφορά της διαδρομής (path) μετά την αποκατάσταση.
	
	

	N.2
	Άδειες χρήσης
	Τα συστήματα θα πρέπει να δίνονται με όλες τις άδειες χρήσης για το μέγιστο της διαμόρφωσής τους σε χωρητικότητα και συνδεσιμότητα, σύμφωνα με τις τεχνικές προδιαγραφές της προκήρυξης και με τα προσφερόμενα από τον προμηθευτή. 
	
	

	
	
	
	
	


ΑΡΘΡΟ 1 Τεχνικές προδιαγραφές Λοιπού Εξοπλισμού
Υπολογιστής 1
	A/A
	Τεχνικές προδιαγραφές
	Υποχρεωτική απαίτηση
	Απάντηση προμηθευτή
	Παραπομπή-τεκμηρίωση

	A
	Αριθμός μηχανημάτων
	
	
	

	A.1
	Αριθμός προσφερόμενων υπολογιστών
	1
	
	

	Β
	Περιγραφή
	
	
	

	B.1
	Περιγραφή
	Υπολογιστής επίπεδης επιφάνειας
	
	

	B.2
	OS
	Android v4.0.3 upgradable to 4.1
	
	

	B.3
	Screen
	10.1 inches
	
	

	B.4
	Screen resolution
	800x1280 pixels multitouch
	
	

	B.5
	Screen type
	TFT capacitive touchscreen 16M colors
	
	

	B.6
	Network adapters
	Wifi 802.11 a/b/g/n

2G GSM

3G HSDPA

Bluetooth v3.0
	
	

	B.7
	Speakers
	Stereo speakers
	
	

	B.8
	Memory Internal
	32GB
	
	

	B.9
	Memory support
	MicroSD up to 32GB
	
	

	B.10
	Memory card
	≥ 16GB
	
	

	B.11
	Peripheral connections/interfaces
	USB v2.0
	
	

	B.12
	CPU
	≥ Dual core 

≥ 1GHz
	
	

	B.13
	RAM
	1GB
	
	

	B.14
	Integrated Sensors
	Accelerometer, gyro, compass, GPS with A-GPS
	
	

	B.15
	Max weight
	≤ 600γρ
	
	

	B.16
	Announcement date
	> 1/1/2012
	
	

	B.17
	Ενσωματωμένη μπαταρία 
	Up to 1500h/7000mAh
	
	

	B.18
	Warranty
	2 years
	
	

	B.19
	Προστατευτική θήκη τύπου ‘βιβλίο’
	ΝΑΙ
	
	

	B.20
	Ημερομηνία ανακοίνωσης
	> 1/1/2012
	
	

	
	
	
	
	


Υπολογιστής 2
	A/A
	Τεχνικές προδιαγραφές
	Υποχρεωτική απαίτηση
	Απάντηση προμηθευτή
	Παραπομπή-τεκμηρίωση

	A
	Αριθμός μηχανημάτων
	
	
	

	A.1
	Αριθμός προσφερόμενων υπολογιστών
	1
	
	

	Β
	Περιγραφή
	
	
	

	B.1
	Περιγραφή
	Υπολογιστής επίπεδης επιφάνειας
	
	

	B.2
	OS
	iOS 6.0
	
	

	B.3
	Screen
	9.7 inches
	
	

	B.4
	Screen resolution
	1536x2048 pixels multitouch
	
	

	B.5
	Screen type
	TFT capacitive touchscreen 16M colors
	
	

	B.6
	Network adapters
	Wifi 802.11 a/b/g/n

Bluetooth v3.0
	
	

	B.7
	Speakers
	Built in speakers
	
	

	B.8
	Memory Internal
	64GB
	
	

	B.9
	Peripheral connections/interfaces
	USB v2.0
	
	

	B.10
	CPU
	Dual core 1.4GHz minimum
	
	

	B.11
	RAM
	1GB
	
	

	B.12
	Integrated Sensors
	Accelerometer, gyro, compass, GPS with A-GPS
	
	

	B.13
	Max weight
	≤ 700γρ
	
	

	B.14
	Announcement date
	> 1/1/2012
	
	

	B.15
	Ενσωματωμένη μπαταρία για χρόνο αναμονής
	Up to 700h/11000mAh
	
	

	B.16
	Warranty
	1 years
	
	

	B.17
	Προστατευτική θήκη τύπου ‘βιβλίο’
	ΝΑΙ
	
	

	B.18
	Ημερομηνία ανακοίνωσης
	> 1/1/2012
	
	

	
	
	
	
	


UPS

	A/A
	Τεχνικές προδιαγραφές
	Υποχρεωτική απαίτηση
	Απάντηση προμηθευτή
	Παραπομπή-τεκμηρίωση

	A
	Αριθμός μηχανημάτων
	
	
	

	A.1
	Αριθμός προσφερόμενων ειδών
	1
	
	

	Β
	Περιγραφή
	
	
	

	B.1
	Περιγραφή
	Rack mount ups 1500VA / 1000 W
	
	

	B.2
	Τάση εισόδου
	230 V
	
	

	B.3
	Τάση εξόδου
	230 V
	
	

	B.4
	Ακρίβεια τάσης εξόδου
	≤ 5% σε πλήρες φορτίο
	
	

	B.5
	Τεχνολογία
	Line interactive
	
	

	B.6
	Κυματομορφή εξόδου 
	Sine wave
	
	

	B.7
	Τύπος μπαταριών
	Οι μπαταρίες δεν πρέπει να χρειάζονται συντήρηση
	
	

	B.8
	RS-232 port
	NAI
	
	

	B.9
	Εγγύηση 
	3 έτη για το σύστημα

2 έτη για τις μπαταρίες
	
	

	B.10
	Χωρητικότητα μπαταριών
	10 λεπτά σε 800 watt φορτίο
	
	

	
	
	
	
	


ΑΡΘΡΟ 2 Εγγύηση καλής λειτουργίας
	A/A
	Τεχνικές προδιαγραφές
	Υποχρεωτική απαίτηση
	Απάντηση προμηθευτή
	Παραπομπή-τεκμηρίωση

	A
	Διαδικασίες
	
	
	

	A.1
	Περιγραφή διαδικασιών παροχής τεχνικής υποστήριξης
	Περιγράψτε

Τις διαδικασίες αναφοράς και επίλυσης προβλημάτων και παροχής τεχνικής υποστήριξης. Αν αυτές διαφέρουν ανά κατηγορία εξοπλισμού (πχ. Εξυπηρετητές / συστήματα αποθήκευσης δεδομένων), τότε θα πρέπει να αναφερθούν διακριτά. 
	
	

	
	
	
	
	


Λογισμικό 
	Α
	Σύστημα διαχείρισης και παρακολούθησης συστήματος εξυπηρετητών, για το σύνολο των προσφερόμενων συστημάτων
	
	
	

	A.1 
	Δυνατότητα συνεργασίας με LDAP για Single Sign On (SSO) και πρόσβαση role-based στα συστήματα διαχείρισης
	ΝΑΙ
	
	

	A.2 
	Δυνατότητα πρόγνωσης σφαλμάτων και αυτόματης αποκατάστασης της βλάβης. Το σύστημα να έχει την δυνατότητα ενημέρωσης των διαχωριστών με email και SMS.
	ΝΑΙ
	
	

	A.3 
	Βάση δεδομένων που να καταγράφει το υλικό, το λογισμικό και την κατάσταση των συστημάτων. Να είναι δυνατή η λήψη snapshots της παρούσης κατάστασης και σύγκρισης με παλαιότερες.
	NAI
	
	

	A.4 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα για Power Management. Η διαχείριση να περιλαμβάνει Power on/off φυσικών και εικονικών εξυπηρετητών, παρακολούθηση της κατανάλωσης και δυνατότητα καταγραφής. Δυνατότητα επιβολής ορίων κατανάλωσης.
	NAI
	
	

	A.5 
	Δυνατότητα Performance management των συστημάτων με καταγραφή των φορτίων των επεξεργαστών, μνήμης, file system και δικτύου. Δυνατότητα παρακολούθησης ωριών καθορισμένων από τους διαχειριστές του συστήματος και αναφορά για την γρήγορη εξαγωγή συμπερασμάτων.
	NAI
	
	

	A.6 
	Συνεργασία με όλες τις γνωστές πλατφόρμας virtualization (VMware ESX, Linux based Xen systems, Citrix Xen, MS Hyper-V)
	NAI
	
	

	A.7 
	Δυνατότητα για διασύνδεση στα παρακάτω συστήματα διαχείρισης:

HP ΝΝΜ, HP Operations Manager, HP Systems Insight Manager, IBM Tivoli TME 10 Framework T/EC, IBM Tivoli NetView, Microsoft SCCM, Microsoft SCOM, CA Unicenter, CA Spectrum, BMC Patrol, Nagios
	NAI
	
	

	A.8 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα πρόβλεψης σφαλμάτων και αυτόματης αναδιαμόρφωσης και επαναφοράς του συστήματος
	NAI
	
	

	A.9 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα καταγραφής του υλικού και λογισμικού και δυνατότητα σύγκρισης παλαιότερων διαμορφώσεων.
	NAI
	
	

	A.10 
	Δυνατότητα έγκυρης ιδιοποίησης των ενδιαφερομένων μέσω email, SNMP Traps, SMS, paging
	NAI
	
	

	A.11 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα διασύνδεσης με τις γνωστότερες πλατφόρμες virtualization (ESX, XEN) και δυνατότητα παρακολούθησης και διαχείρισης των φυσικών και των εικονικών συστημάτων 
	NAI
	
	

	A.12 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα απομακρυσμένης διαχείρισης,  απομακρυσμένης κονσόλας και μέσων.
	NAI
	
	

	A.13 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα απομακρυσμένης εγκατάστασης και αναβάθμισης των συστημάτων.
	NAI
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